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Expediente N° 38124/2023
Rosario, 21 de Noviembre de 2024

VISTO el presente expediente, mediante el cual la Directora Académica
del Area Farmacia Asistencial, Dra. Maria Luz Traverso, eleva en formato PUPA el
Programa de la Asignatura “Farmacia Asistencial ”, correspondiente a la Carrera de

Farmacia, y

CONSIDERANDO:
El andlisis realizado por la Escuela Universitaria de Farmacia.

Que el presente expediente es tratado en sesion del dia de la fecha.

Por ello,
EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS

BIOQUIMICAS Y FARMACEUTICAS
RESUELVE:

ARTICULO 1°- Aprobar el Programa de la Asignatura “Farmacia Asistencial”,
correspondiente a la Carrera de Farmacia, segun se detalla en el ANEXO UNICO de la
presente.

ARTICULO 2°.- Registrese, comuniquese y archivese.-

RESOLUCION C.D. N°433/2024
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Programa de

Asignatura
Nombre de la IFarmacia Asistencial
asignatura
Area IFarrnacia Asistencial
DepartamentolFarmacia
Carrera (Indicar | Anual o |Director de Area y Docente Responsable
X) Cuatrimestral
Bioquimica
Farmacia X Anual Maria Luz Traverso — Maria Luz Traverso
Licenciatura en
Biotecnologia

Licenciatura en Quimica

Profesorado en Quimica

Licenciatura en Ciencia y

Tecnologia de los Alimentos

Tipo de asignatura (Indicar X)

Obligatoria

Electiva/Optativa

contenido minimo

Ubicacion en el plan de estudios (Indicar X) y horas dedicadas a cada ciclo entre paréntesis segin

Ciclo Basico/Area Formacion General

IProfesional

Ciclo/Area de Formacion Biomédico/ Pre

Ciclo/ Area de Formacion Profesional

90 horas

Complementario

Ciclo de Formacion Superior, de Orientacion o

Eje de Integracion de la Formacion Disciplinar y
Estudio de la Practica Profesional

Carga horaria

Cursado Virtual

Cursado Presencial

Horas Totales

Carga horaria total de la asignatura

Contenidos Tedricos - 42 42
P1
P2
P3 48 48

90

evaluaciones.

IP1: Refiere a actividades practicas con formato de resolucion de problemas de forma escrita y/o repetitiva.
IP2: Refiere a actividades practicas experimentales previamente informada, incluyendo la confeccion de informes y

IP3: Refiere a actividades practicas en terreno o que involucren la realizacion de un proyecto por parte del estudiante.
También aqui se incluyen la realizacion de seminarios y monografias.
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Contenidos Curriculares Basicos segiin Plan de Estudios

Area de Formacion Profesional Farmacéutica

Salud y determinantes sociales de la salud, sistema de salud, atencion primaria para la salud, y redes en
salud. Medidas de frecuencia en salud publica.

Farmacia clinica y asistencial. Farmacia comunitaria. Servicios farmacéuticos en Atencion primaria de la
salud. Atencion farmacéutica.

Sistema de gestion de calidad.

Farmacoepidemiologia.

Esterilizacion de productos médicos y farmacéuticos.

Unidad de Mezclas Intravenosas. Nutricion parenteral.

Legislacion farmacéutica.

Fundamentacion

“La mision de la profesion farmacéutica es contribuir a la mejora de la salud y ayudar a los pacientes con
problemas de salud para que hagan el mejor uso de los medicamentos. Esta mision tiene seis componentes:
estar siempre disponibles para los pacientes; identificar, gestionar o detectar problemas de salud;
promover la salud; asegurar la eficacia de los medicamentos; prevenir el dafio causado por medicamentos,
y realizar un uso responsable de los recursos limitados de la atencion sanitaria” (OMS-OPS)

La Farmacia Asistencial, como disciplina, incluye entre sus propdsitos el mejorar la calidad de vida
relacionada con la salud de los pacientes y de la comunidad, ejercitando un liderazgo en optimizar tanto
el uso de medicamentos individual asi como de todo el proceso global del uso de medicamentos. Respecto
a esto ultimo, busca lograr avances significativos en lo referido a seguridad del paciente, resultados en
salud, uso prudente de recursos, accesibilidad y eficiencia. Todo ello requiere una participacion activa en
la gestion en salud, interaccion efectiva con el equipo de salud y una atencion centrada en el paciente y
con alcance a la comunidad.

El rol actual del farmacéutico supone un cambio en la practica profesional, una actitud comprometida
ante el paciente y ante el resto del equipo asistencial, de cooperacion y responsabilizacion directa en el
proceso de toma de decisiones. Esto requiere el desarrollo de capacidades para implementar practicas
asistenciales complementadas con investigacion aplicada, en areas como las de evaluacion de tecnologias
sanitarias, farmacoepidemiologia, farmacoeconomia, gestion de calidad, entre otras, para generar
conocimientos de origen local que se integren a la informacion cientifica de otras fuentes.

Los Servicios Farmacéuticos son reconocidos por la Federacion Internacional Farmacéutica (FIP), la
Organizacion Mundial de la salud (OMS) y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), como el
conjunto de acciones en el sistema de salud que buscan garantizar la atencion integral, integrada y
contintia a las necesidades y problemas de la salud de la poblacion tanto individual como colectiva,
teniendo el medicamento como uno de los elementos esenciales, y contribuyendo a su acceso equitativo
y su uso racional.

Estas acciones, desarrolladas por el farmacéutico, o bajo su coordinacion, incorporado a un equipo de
salud y con la participacion comunitaria, tienen como objetivo la obtencion de resultados concretos en
salud con vistas a la mejora de la calidad de vida de la poblacion. Esto se lleva adelante a través de la
gestion de calidad, en el marco de las politicas de salud locales.
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Las organizaciones antes mencionadas han definido Buenas Practicas en Farmacia (FIP-OMS),
estableciendo una guia de funciones, procesos (estratégicos, clave y de apoyo) y actividades profesionales
que responden a las necesidades de las personas que utilizan los servicios farmacéuticos para proveer un
cuidado adecuado y basado en evidencia. Esto se logra a través de la implementacion de Servicios
Profesionales Farmacéuticos Asistenciales, en el marco de la filosofia de practica profesional de la
Atencion Farmacéutica.

En base a los documentos anteriores las propias organizaciones lideres en Salud y en Farmacia definen
las competencias especificas requeridas para los farmacéuticos que se desempefian en los servicios
farmacéuticos, y solicitan que las mismas sean consideradas en el ambito de las instituciones formadoras
de profesionales farmacéuticos.
De dichas competencias, en esta asignatura buscamos desarrollar y fortalecer las siguientes:

—planificar, gestionar y evaluar los servicios farmacéuticos de forma integrada a los sistemas de salud,

—realizar la seleccion, adquisicion y suministro de medicamentos y otros insumos,

—desarrollar e implementar sistema de gestion de la calidad de los productos y servicios,

—garantizar la disponibilidad y el uso racional de los medicamentos y otros insumos,

—gestionar el retiro y disposicion de medicamentos /residuos,

—documentar la informacién del paciente,

—realizar gestion integral de la terapia y seguimiento farmacoterapéutico,

—promover el uso racional de medicamentos,

—participar y realizar farmacovigilancia,

—participar de investigaciones en salud,

—gestionar recursos humanos,

—gestionar y proveer informacion sobre medicamentos,

—cumplir con la legislacion vigente (incluidos aspectos éticos/bioéticos),

—promover el desarrollo profesional continuo.

La asignatura retoma y profundiza saberes construidos en los tramos anteriores del Plan de Estudios, en
los Seminarios y el Taller de los primeros afios de cursado de la carrera, asi como en Farmacia y Sociedad.
Los contenidos se encuentran consensuados y armonizados para dar continuidad a la construccion de un
perfil profesional critico y comprometido socialmente. Se busca una integracion con las asignaturas
Farmacia Clinica y Practica Profesional Nivel II, de cursado simultaneo, para dar respaldo a un ejercicio
profesional farmacéutico eficiente en el sistema de salud.

Objetivos Generales

Desarrollar y profundizar competencias para un desempefio eficiente de las funciones y servicios propios de
la profesion farmacéutica, complementando tanto los aspectos cientifico - técnicos como los econdmicos y
sociales, con una participacion activa en los diferentes niveles de atencion de la salud.
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Objetivos Especificos

- Adquirir conocimientos para fortalecer competencias profesionales farmacéuticas, necesarias para un
desempefio eficiente en el sistema de salud, en sintonia con las practicas y estandares internacionales
vigentes.

- Aplicar la gestion de calidad como alternativa para la administracion de servicios farmacéuticos.

- Desarrollar capacidades para optimizar todas las etapas del uso de medicamentos.

- Promover la toma de decisiones responsable en las diferentes actividades que desarrollan como
farmacéuticos en el ambito de la atencion de la salud.

Contenidos Tematicos

Unidad 1: Administracion Sanitaria (Sistema de salud, atencion primaria para la salud, y redes en salud.
Medidas de frecuencia en salud publica. Farmacia clinica y asistencial. Farmacia comunitaria. Servicios
farmacéuticos en Atencion primaria. Sistema de gestion de calidad. Legislacion — normativas
especificas)

Servicios farmacéuticos. Organizaciones de salud. Gestion en salud. Modelos de gestion. Componentes.
Planificacion. Organizacion. Integracion. Direccion. Control.

Calidad en salud. Gestion de Calidad. Mejora Continua de la Calidad. Sistema de Gestion de Calidad.
Gestion por procesos. Herramientas para la gestion de calidad. Evaluacion de la calidad de
organizaciones y servicios. Habilitacion, categorizacion, acreditacion, certificacion profesional.
—Normativas. Buenas Practicas. Manual de Organizacion y Procedimientos. Procedimientos Operativos
Estandar.

Recursos: humanos, fisicos, financieros, técnicos y tecnologicos.

Gestion de Recursos Humanos. Trabajo en equipo. Profesionalismo.

—Evaluacioén y control sanitario. Sistemas de informacion en salud. Indicadores de salud: caracteristicas,
diseno y aplicacion. Indicadores de desempeiio de procesos.

Tecnologias sanitarias. Evaluacion, metodologia, aplicacion, toma de decisiones.

Actividades practicas asociadas: P3:

- Trabajo Practico 1: Gestion de Informacion cientifica sobre medicamentos. Actividad individual con
tutores: Busqueda de bibliografia cientifica en bases de datos, recupero y analisis para elaborar un
informe.

- Trabajo Practico 2: Gestion de Calidad. Actividad individual: lectura previa y respuesta a trivia.
Actividad grupal: Gestion por procesos. Aplicacion de herramientas de gestion de calidad. Resolucion de
situacion problema. Presentacidén de informe posterior.

- Seminarios. Actividad grupal. Elaboracion de informe de evaluacion de principio activo (descripta en
Metodologia de ensefianza aprendizaje).

Unidad 2: El rol del Farmacéutico en el Sistema de Atencion de Salud (Farmacia clinica y asistencial.
Farmacia comunitaria. Servicios farmacéuticos en Atencion primaria de la salud, Esterilizacion de
productos médicos y farmacéuticos. Legislacion — normativas especificas. Nutricion parenteral)
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Servicios Farmacéuticos. Buenas Practicas. Estandares de Practica. Funciones. Competencias.
Atencion Farmacéutica. Optimizacion de la Farmacoterapia. Filosofia. Enfoque centrado en el paciente y
en la comunidad. Gestion integral de la medicacion. Alianza terapéutica. Adherencia a la medicacion.
Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales: Seguimiento Farmacoterapéutico. Problemas
Relacionados con la Medicacion (identificacion, resolucion, prevencion). Resultados clinicos,
econdmicos y humanisticos.

Dispensacion. Indicacion Farmacéutica. Conciliacion. Intervenciones Farmacéuticas.

Comunicacion. Documentacion y registros. Evaluacion.

Gestion de informacion. Informes de evaluacion de medicamentos. Criterios.

Sistema de suministro de medicamentos e insumos. Gestion econdmica. Seleccion. Adquisicion.
Almacenamiento. Distribucion - logistica.

Infecciones asociadas al cuidado de la salud. Caracteristicas. Factores. Vigilancia epidemiologica.
Politicas de antimicrobianos. Resistencia.

Gestion de residuos en establecimientos asistenciales.

2. a) Farmacia Institucional.

- Misién. Vision. Funciones. Organizacion. Procesos.

- Sistemas de Distribucion de Medicamentos. Validacion de prescripciones. Intervencion Farmacéutica.
- Gestion de Unidad de mezclas intravenosas.

- Gestion de Central de Esterilizacion de materiales.

- Comités intrahospitalarios: Comité de Farmacia y Terapéutica. Comité de Infecciones. Politicas,
programas, normas.

2. b) Farmacia Comunitaria.

- Mision. Vision. Funciones. Organizacion. Procesos.

- Administracion. Politicas de medicamentos. Programas de salud. Gestion econdémica. Dispensacion.
- Sistema Nacional del Seguro de Salud. Obras Sociales. Entidades de Medicina Prepaga. Convenios.
Entidades intermedias. Gestion de autorizacion y facturacion de prescripciones. Auditoria en salud.

Actividades practicas asociadas: P3

- Trabajo Practico 3: Atencion Farmacéutica. Individual: lectura previa y respuesta a trivia. Grupal:
Resolucion de casos, a través de diferentes Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales, en
contexto de Atencion Farmacéutica. Presentacion de informe posterior.

- Trabajo Practico 4: Gestion economica: Individual: lectura previa y respuesta a trivia. Grupal:
Adquisicion de insumos. Desarrollo y resolucion de licitaciones (medicamentos y productos médicos).
Presentacion posterior de informe.

- Trabajo Practico 5: Informacion en salud. Indicadores. Indicadores de procesos. Actividad individual:
lectura previa y respuesta a trivia. Actividad grupal: Resolucion de situacion problema. Elaboracion de
indicadores de desempefio de procesos vistos en esta asignatura y en las practicas profesionales.
Presentacion de informe posterior.

- Seminarios: los contenidos de esta Unidad también se articulan con la actividad practica Seminario
(ya descripta).

Unidad 3: Seguridad del paciente. (Farmacia asistencial. Servicios farmacéuticos en Atencion primaria)
- Alcances. Impacto. Metas internacionales.

- Morbimortalidad asociada al uso de medicamentos. Eventos y efectos adversos. Causalidad. Errores
de medicacion. Medicamentos de alto riesgo.

- Farmacovigilancia. Sistema Nacional de Farmacovigilancia. Plan de Gestion de riesgos.
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Farmacovigilancia intensiva. Faltas de efectividad. Desvios de calidad. Tecnovigilancia.
- Practicas para mejorar la seguridad en el uso de medicamentos.

Actividades practicas asociadas: P3.

-Trabajo Practico 6: Seguridad del paciente. Farmacovigilancia. Tecnovigilancia. Actividad individual:
lectura y respuesta de trivia. Grupal: Resolucion de problemas. Analisis de casos. Interaccion con
sistema de farmacovigilancia. Eventos adversos. Reportes de Farmacovigilancia. Presentacion de informe
posterior.

Seminarios: los contenidos de esta Unidad también se articulan con la actividad practica Seminario (ya
descripta).

Unidad 4: Farmacoepidemiologia (Farmacoepidemiologia. Servicios farmacéuticos en Atencion
primaria)

- Alcances. Objetivos. Evolucion. Uso de medicamentos. Evaluacion del uso de medicamentos.

- Metodologia. Estudios de utilizacion de medicamentos: de oferta, consumo, calidad del uso. Estudios
de los efectos del uso de medicamentos: descriptivos, analiticos, experimentales.

- Aplicaciones. Evidencia en el mundo real. Patrones de uso. Riesgo. Efectividad. Auditoria farmacéutica.
Politicas de medicamentos.

Actividades practicas asociadas: P3.

- Trabajo Préctico 7: Farmacoepidemiologia. Actividad individual: lectura y respuesta de trivia.
Actividad grupal: Analisis y discusion sobre publicaciones cientificas de diferentes tipos de estudios
farmacoepidemiologicos. Consumo y patrones de uso. Eficacia, efectividad, seguridad. Presentacion de
informe posterior.

- Seminarios: los contenidos de esta Unidad también se articulan con la actividad practica Seminario (ya
descripta).

Unidad 5: Evaluacion Econdmica de los medicamentos. (Farmacia asistencial. Servicios farmacéuticos
en Atencion primaria)

- Economia de la salud. Farmacoeconomia. Objetivos. Aplicaciones.

- Metodologia. Recursos. Costos. Consecuencias. Analisis Costo beneficio; Costo-efectividad; Costo —
Utilidad; Minimizacion de costos. Modelizacion. Transferibilidad.

Actividades practicas asociadas: P3: Seminarios.

Evaluacion de cursado de la asignatura

Requerimientos académicos del estudiante

Cantidad de
P1 P2 P3 .

Otros| Evaluaciones
% % % % % % . Parciales| Recuper
Asistencia| Aprobacion| Asistencia| Aprobacion | Asistencia| Aprobacion atorios

Regular - -- - 80 80 - 1 1
Promovido - -- - = = Aprobar 1 1
P3 mas

Metodologia de enseiianza y aprendizaje y Criterios de Evaluacion en el cursado. Observaciones.

Se explicita un contrato pedagogico desde el inicio del cursado: todas las actividades de la asignatura se
encuentran planificadas desde el principio, se presenta un cronograma completo de formato semanal.

Se utiliza un aula virtual de Comunidades UNR, donde se aloja todo el material utilizado para clases tedricas
y para las actividades précticas: Trabajos Practicos y Seminarios.
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Todas las unidades tematicas se abordan con una articulacion entre clases teoricas y actividades practicas.

Clases teoricas: presenciales, presentacion de contenidos promoviendo interaccion entre los participantes,
integracion con temas anteriores y reflexion. Se usan presentaciones de power point y genially como apoyo
para la construccion de conocimiento segun los objetivos propuestos. Se suma bibliografia de referencia para
lectura complementaria.

Tanto los Trabajos Practicos como los Seminarios se articulan con las clases teoricas.

Trabajos Practicos: se enmarcan en P3. Cada Trabajo Practico tiene una actividad previa asincrdonica
disponible en el aula virtual, que involucra lectura de material bibliografico y acceso a material audiovisual
y respuesta a preguntas a través del aula de Comunidades. En algunos casos se utilizan trivias o cuestionarios
de opcion multiple y en otros foros de discusion. Actividad obligatoria, pero el resultado de esa evaluacion
no influye en las posibilidades de regularidad o promocion, siendo considerada como una autoevaluacion.
Esa actividad previa es la base para comenzar el trabajo de discusion en el momento presencial. Para esa
instancia cada comision trabaja en grupos, buscando la evaluacion y la resolucion de situaciones problema o
casos, relacionadas con procesos de los servicios farmacéuticos, a través de discusion y trabajo en equipo,
con elaboracion de informes especificos relacionados. Se presentan informes post Tarea de Aula, de
confeccion grupal, que recuperan informacion cientifica relacionada con el tema de la actividad practica y
que permite ir construyendo el informe de evaluacion de medicamentos del Seminario (actividad P3).

Seminarios: se enmarcan como P3.

- Seminarios. Informes de evaluacion de medicamentos: Son una propuesta pedagogica participativa que
genera una dinamica interactiva de grupo y promueve el aprendizaje autdbnomo. Se implementan con el
objetivo de integrar y articular contenidos, contextualizar, resolver situaciones problema, generar una
produccion propia, trabajar en equipo; buscando el desarrollo y/o fortalecimiento de competencias
profesionales farmacéuticas.

Se establece una situacion problema en relacion al uso de dos medicamentos innovadores, en un contexto
dado, que requiere la elaboracion de un informe de evaluacion de cada uno de ellos para poder tomar una
decision que la resuelva, con impacto en la politica de medicamentos.

Se trabaja en equipo, con docentes tutores, y con consignas definidas. La estructura del informe se basa en
la utilizada en el ambito de la salud publica. Involucra un proceso de gestion de informacion que involucra
recupero, analisis y condensacion de informacion cientifica actual en relacion a los medicamentos y la
contextualizacion de la misma; articulacion con contenidos previos de la Carrera y en la propia asignatura;
identificacion del rol del farmacéutico; complementacion de criterios profesionales, compromiso,
comunicacion y consenso, asi como redaccion escrita de informes y la posterior presentacion oral.

- Seminario para alumnos en condicion de promover la asignatura: actividad P3. Se trabaja en forma grupal,
elaborando un informe que permite resolver una situacion problema definida en un servicio farmacéutico,
articulando los contenidos no incluidos en el examen parcial.

Criterios de evaluacion durante el cursado:

Evaluacion continua de las actividades desarrolladas y la participacion de los alumnos.

Revision de informes con retroalimentacion y calificacion.

Evaluacion del proceso de construccion del Informe y presentacion escrita y oral en Seminario.

Aprobar el parcial para regularizar, con un temario definido, se aprueba con 6 (seis).

Al momento de rendir el examen parcial los/as estudiantes deben elegir rendir el parcial de regularizacion
o el de promocion.
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Metodologia de Evaluacion y Acreditacion de la Asignatura. Observaciones

Para acreditar la asignatura el alumno regular debera debera rendir examen final en mesa de examen segun
correlatividades requeridas por el Plan de Estudios. El examen final es oral y entrelaza diferentes temas de
la asignatura.

Para alcanzar la promocién o acreditacion completa de la asignatura durante el cursado: el parcial de
promocion incluye temas no incluidos en el parcial para regularizar la asignatura. La nota global de
aprobacion es igual o mayor a 6 (seis). Quienes no aprueben el parcial de promocion deberan rendir
recuperatorio con temario de examen para regularizar y si aprueba obtendra la condicion de regular.
Aquellos estudiantes que logran la posibilidad de promocion de la asignatura realizan otra actividad practica
del tipo P3, que involucra la resolucion de una situacion profesional que enfoca temas no incluidos en el
parcial (trabajo grupal, presentacion de informe escrito y defensa oral en un seminario).

Examen final: oral.
Pueden rendir en condicion de “Libre” aquellos alumnos que hayan asistido a las actividades practicas P3,
examen escrito y luego oral.

Al final del cursado se realiza encuesta de opinidn a todos los alumnos, anénima, donde se solicitan
opiniones y sugerencias para mejorar el desarrollo de la asignatura. Este insumo se utiliza para la
planificacion y coordinacion de las actividades del afio siguiente.
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