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1. Ingresar a https://portal.zeiss.com/  
2. Registrarse con un nuevo usuario. El usuario debe ser creado con su propio correo y datos. 

 
Colocar datos personales correspondientes y continuar con el proceso de registro. 
IMPORTANTE: Al momento de colocar “Experiencia Profesional” es necesario colocar “Microscopía e 
investigación”.  
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Rellene con sus datos personales y cree su contraseña. Guárdela porque volverá a usarla más adelante. 
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Luego, complete los datos del lugar donde trabaja. Es importante aceptar los términos y condiciones al finalizar. 

 
Al finalizar, recibirá un correo al mail que registro para poder verificar la dirección. Debe ir a su correo y seguir las 
instrucciones. 
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3. Loggearse en portal.zeiss.com e ir a “Download Center”. 
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4. Seleccionar el instalador de software “Microscopy Installer”.  Importante seleccionar esta versión, y no las 

versiones “sueltas” de ZEN que se encuentran a un costado. 
 

 
 

5. Descargar el instalador. 

 
 

6. Ejecutar el archivo descargado. 
7. Aceptar el “Update” en caso de ser necesario. 
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8. Descargar la versión de ZEN que corresponda. ZEN y ZEN Lite, para muestras biológicas. ZEN Core, para 
muestras de industria y materiales. Labscope para rutinas y educación. Loggearse con la cuenta que crearon 
al principio. 
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9. Una vez seleccionada la versión, en caso de contar con una licencia paga debe ser introducida en este paso. 

En caso de NO CONTAR con una licencia y utilizar la version gratuita del software, solo debe ignorar ese 
paso. 

 

 

10. Aceptar los términos y condiciones. 
En caso de que se necesite “Loggear para instalar” serán necesarios el usuario y contraseña creados por 
usted en el paso 2. 

 
 

11. Instalar, el instalador se encargará de realizar todas las descargas e instalaciones correspondientes. 

 

 


