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Métodos de compra: ventajas y desventajas

Licitaciones:

® mayor competitividad, mejores precios de insumos, mayor
transparencia

®mas complejas, demandan mas tiempo
Compra negociada:

®Reduccién en tiempos de entrega
®Menor impacto en los precios

Compra directa:

®Disponibilidad casi inmediata

®Mucho menor impacto en los precios
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Optimizacidn de este proceso

"Establecer politicas claras de medicamentos y de gestion.
®Realizar presupuestos / consumos anuales.

Elicitaciones programadas.

®Compras conjuntas / gran volumen con entregas programadas.
ESistema adecuado y fiable de financiacion.

BEstablecer prioridades.

Programacion de las adquisiciones

Definir la modalidad de compra teniendo en cuenta: legislacidn, calidad,
presupuesto, tiempos y precio.

Los proveedores deben inscribirse para participar.

Se deben establecer parametros: legales, técnicos y administrativos para
calificar proveedores.

Informar sobre la adquisicidn a los proveedores (insumos, tiempos).

Evaluar las ofertas considerando criterios legales, técnicos, econémicos y
administrativos.

La Comision de Compra adjudica en funciéon de la evaluacidn anterior y
calificacidn de proveedores.

Se realiza el contrato de aprovisionamiento (Orden de compra)

Normas claras - Registros — Transparencia
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B Auditorias

Calificacién de proveedores

®Inscripcion como proveedores

* Financiacion

®Monitoreo del desempeio

* Habilitacién autoridad sanitaria (Pcia, ANMAT)

* Certificados: autorizaciéon de comercializacion, GMP, ISO....
* Materias primas: certificados de analisis

* Cumplimiento de ofertas y 6rdenes de compra

* Amplitud de lineas de productos

* Notificaciones / alertas ANMAT (FVG - TVG)
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Definir prioridades: :
Clasificacion ABC o de Pareto 28QI,20"

Categoria % ltems % Presupuesto
anual

A 10- 20 60-80

B 20-50 10-40

C 50-70 3-10

Hospital La Cruz — Antibiéticos (ambulatorios + internados) Clasificacion ABC,

Giig: ANEBITGOS Comal | 201t | cumtingo | shotal | acamlage |lado ATB | ABC
8 | Ampicilina 500 mg comp. 203177 | 20317.70| 20317,70 15,74 15,74 1,852 A
12 | Cefalexina 1 gr comp. 63919 | 13422,99| 33740,69 10,40 26,14 3,704 A
31 | Clindamicina 300 mg comp. 11100 | 10656,00 | 44396,69 8,26 344 5,556 A
15 | Cefalexina 500 mg comp. 81401 | 8628,51| 5302520 6,69 41,09 7,408 A
28 | Claritromicina 125 mg x 60 ml 713| 5789.56| 58814,76 4,49 45,58 9,260 A
45 | Imi ilastatin 500 mg f.a. 138| 5368.20| 64182,96 4,16 49,74 | 11,112 A
37 | Fenoximetilpenicilina 1.000.000, Ulcomp 39102 | 4692,24| 68875,20 3.64 53.38| 12,964 A
32 | Clindamicina 600 mg amp. 3328 | 4659,20 | 73534,40 3,61 56,99 | 14,816 A
52 | SMX-TMP 400/80 mg comp. 58501 | 4212,07| 77746,47 3,26 60,25 | 16,668 A
47 | Penicilina Benzatinica 1.200.000 UI f.a. 82| 4034,40| 81780,87 3,13 63,38 | 18,520 A
22 | Ceftriaxona 1 gr f.a. 2544| 3688,80 | 85469,67 2,86 66,24 | 20,372 B
18 | Cefalotina 1 gr f.a. 3558 | 334096 | 88810,63 2,59 68,83 | 22,224 B
5 | Amoxicilina 500 mg x 60 ml susp. 2331| 3247,08| 92057,71 2,52 71,35 | 24,076 B
34 | Eritromicina 250 g comp. 31243 | 3186,79 | 95244,50 247 73,82 | 25928 B
39 | Gentamicina 0,1 % crema x 15 gr 1764 | 2646,00 | 97890,50 2,05 75,87 | 27,780 B
30 | Claritromicina 500 mg comp. 1868 | 2424,66 | 100315,16 1,88 77,75| 29,632 B
3 | Amoxicilina 250 mg x 60 ml susp. 2377|  2139,30 | 102454,46 1,66 79.41| 31.484 B
35 | Eritromicina 500 mg comp. 6345 | 2093,85 | 104548,31 1,62 81,03 | 33,336 B
6 | Amoxicilina 500 mg x 90 ml susp. 1622 | 194640 | 106494,71 1,51 82,54 | 35,188 B
11 | Ampicilina-sulbactam 375 mng comp. 1608 | 1591,92 | 108086,63 1,23 83,77| 37,040 B
#4|G icina colirios x § ml 1323 | 1508,22 | 109594,85 1,17 84,94 | 38,892 B
4 | Amoxicilina 250 mg x 90 ml susp. 1175| 1410,00 | 111004,85 1,09 86,03 | 40,744 B
50 | Penicilina G 3.000,000 UI f.a. 2173 | 134726 112352,11 1,04 87.07| 42,59 B
26 | Ciprofloxacina 200 mg f.a. 1227 1282,22 | 113634,33 0,99 88,06 | 44,448 B
9 | Ampicilina 500mg f.a. 3912 | 1247,93 | 114882,26 0,97 89,03 | 46,300 B
21 | Ceftazidima 1 gr f.a. 409 |  1186,10 | 116068,36 0,92 89,95 | 48,152 B
7 | Ampicilina 1gr f.a. 3076 | 1098,13 | 117166,49 0,85 90,80 | 50,010 E
40 | Gentamicina 0,1 % crema x 250 gr 81| 1053,00|118219,49 0,82 91,62 | 51,856 [
16 | Cefalexina 500 mg x 60 ml susp. 720 | 1036,08 | 119255,57 0,80 92,42 | 53,708 E
13 | Cefalexina 250 mg x 60 ml susp. 985 916,05 | 120171,62 0,71 93,13 | 55,560 €
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Almacenamiento y distribucion

El almacenamiento es el proceso mediante el cual se asegura la calidad de
los insumos desde que ingresan a la Farmacia hasta que el producto es
entregado al usuario final.

El almacenamiento debe garantizar la calidad de los insumos (en términos
de condiciones de eficacia, estabilidad y seguridad especificadas por el
fabricante) durante su permanencia en la Farmacia y sus depoésitos, asi
como la custodia y vigilancia del movimiento de las existencias.

Requiere el control de aspectos administrativos, de infraestructura fisica, de
dotacion, control de factores ambientales y capacidad logistica.

La distribucidn incluye la entrega de los insumos a los depdsitos y
establecimientos de salud de una red, con actividades que garanticen la
custodia adecuada de los insumos, asi como la oportunidad en la entrega.

Mds adelante vamos a ver Sistemas de Distribucion de Medicamentos a
pacientes internados... diferentes alcances del término.

Almacenamiento y distribucion

Objetivos
=[Mlantener un suministro constante.

=Mantener los medicamentos en condiciones aptas para su
uso (estabilidad, efectividad).

=*Minimizar las pérdidas y “fugas”.

=Mantener inventarios actualizados.
=Racionalizar los centros de almacenamiento.
=Utilizar eficientemente el transporte.

=Proporcionar informacién sobre necesidades de
medicamentos.
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Almacenamiento y distribucién

» Normativas: normas, leyes, BP, recomendaciones

‘ procesos = POEs

» Recepcidon de insumos: infraestructura - acceso,
horarios, controles, documentacion, registros,
cuarentena.

» Ingreso a stock - Almacenamiento

Almacenamiento y distribucion

» Almacenamiento: Depositos ——

*identificacién E Sy—
integridad - estabilidad ) E e
sinstalaciones — infraestructura

=circulacién

=orden

=segregacion

=luz - iluminacién

*humedad

=temperatura (considerar cadena de frio),

=limpieza

=seguridad

» Control de stocks: movimientos, vencimientos, inventarios periddicos,
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Disposicion ANMAT N° 3475/2005

Apruébase el "Reglamento Técnico Mercosur sobre Buenas Pricticas de Distribucién
de Productos Farmacéuticos", Resolucion Mercosur GMC N° 49/2002.

B - CONDICIONES GENERALES PARA EL ALMACENAMIENTO

El almacenamiento de los productos fanmacéuticos debe estar orientado por procedimientos
operacionales escritos. que incluyan indicaciones especificas para cada tipo de producto de
acuerdo con las recomendaciones del fabricante y de este Reglamento.

El local de almacenamiento debe tener capacidad suficiente para permitir la separacion
selectiva y ordenada de los productos y la rotacion de las existencias.

El almacenamiento de los productos debe ser realizado en condiciones adecuadas de
temperatura, humedad e iluminacion. de acuerdo con las instrucciones del fabricante. de
manera de no afectar directa o indirectamente la identidad y calidad del producto.

El apilamiento de las cajas debe ser separado de modo de facilitar la limpieza v seguir las
mstrucciones del fabricante en cuanto al maximo de cajas a apilar.

El ahnacenanneﬂto debe ser 01denad.o de manera que pemma mdwlduahzal cada lote y
expedi g 2

Dlsp ANMAT 2069 — 2018: "BUENAS PRACTICAS DE DISTRIBUCION
) | bE \VEDICAMENTOS. Distribuidoras y Droguerias.

Cadena de frio

» Conjunto de eslabones de tipo logistico que
garantizan una temperatura entre + 2 y + 8°C durante
los procesos de almacenamiento, manejo, transporte y
distribucion de los medicamentos.

» Consecuencias de rotura de la cadena: se alteran propiedades del medicamento,
desde una ligera pérdida de eficacia sin relevancia clinica, pérdida total de
actividad, o incluso toxicidad.

» Los circuitos de recepcion, almacenamiento y distribucion /dispensacién de los
medicamentos deben garantizan el mantenimiento de la cadena de frio =
instalaciones, equipos, instrumentos y POEs

» Posibilidad de uso de heladeras en otros sectores fuera de Farmacia.

) Situaciones que pueden romper la cadena: fallo eléctrico, averia de las camaras
frigorificas, transporte inadecuado o error en las condiciones de conservacion,
etc...

» Medicamentos desechados: pérdida econémica + residuos.
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Almacenamiento y distribucion

»Normas, BP, Gestion de calidad.

» Distribucion: Laboratorios - Droguerias — Farmacias de una red
de salud -

»Transporte adecuado para mantener integridad y estabilidad;
abastecimiento en tiempo y forma.

»Trazabilidad

» Devoluciones - Retiros del mercado.

TRAZABILIDAD

-

Sistema de seguimiento y rastreo colocado en el
empaque (unidad de venta al puablico), de Ilas
especialidades medicinales que permite reconstruir la
cadena de distribucion de cada uwunidad de producto
terminado, individualmente.

ANMAT — Sistema Nacional de Trazabilidad: Disp.
3683/11
complementada o modificada por Disposiciones: 1831/12;
247/13; 2303/14; 6301/15; 10564/16....

TRAZABILID AD
B! T - - T =9
RARS ) %ﬂn ’@:9
1 ]
I FPROVYEEDOR cabD CcaD CENTRO CLIENTE FINAL
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UTILIDAD DE LA TRAZABILIDAD

* Reconstruccion de la cadena de distribucion de cada unidad
especifica de medicamento.

« Evitar/Dificultar la falsificacion y adulteracion de
medicamentos.

* Prevenir riesgos por productos ilegitimos

+ Desalentar el robo y contrabando de productos

+ Detectar duplicaciones y desvios de la cadena legal.
+ Dar seguridad a los pacientes

« Evitar el comercio ilegal.

« Reducir los costos del Sistema de Salud, etc. ...

Productos alcanzados

» Aplicaciéon gradual en funcion del grado de criticidad y
distintas categorias de medicamentos.

> Inicialmente: productos con alto indice de adulteracion y/o
alto costo indicados para el tratamiento del cancer, el VIH, Ia
hemofilia y otras patologias especiales.

» Luego: sustancias consideradas de abuso (psicotrépicos y
estupefacientes), productos de vigilancia intensiva,
antibidticos, antiparkinsonianos y antidepresivos, entre
otros.
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|dentificacion univoca medicamentos
Estandar Global GS1

Para cada medicamento/producto: GTIN Global Trade Item Number (Nimero
Mundial de Articulo Comercial)

Laboratorios y Droguerias: GLN: Global Location Number

Farmacias y Hospitales: GLN o el estandar local denominado Cédigo de Ubicacién
Fisica de Establecimiento (CUFE).

4 T o)
||I||IIII|||ﬂI|IlIII oratney

(01)07791234123459 (21)00010 (10)ABC123((17)04012012

- (01) 07791234123459 GTIN
GS1 DATAMATRIX % e

EPC / RFID

......

(01)07791234123459 (21)0001 Ltm;aeﬁcfrﬁﬁ 704012012 /

- Fuente: GS1 Argentina. © 2011, GS1.

Tercerizacion

Contratacion de una empresa para realizar determinadas tareas que hacen a la
actividad de la organizacion, pero no al ntcleo de la misma.

éPor qué tercerizar?

v'mejorar la eficiencia en determinados procesos
v'acceder a recursos o capacidades especiales
v'liberar recursos para reasignarlos a tareas centrales de la organizacién.

éQué se terceriza?

Logistica Facturacion |
Liquidacién de sueldos Sistema informati
Seleccidn y capacitacion del personal
Mantenimiento Seguridad Limpieza
Catering Esterilizacion
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Tercerizacion:

Ventajas Desventajas
> Inestabilidad en el
> Reduccién de costos aprovisionamiento.
» Disminucion de personal y > Apertura y exposicién de la
sus problemas operativos. empresa a terceros.
> Liberacidon de capital. »Mayor dependencia de
terceros y posible pérdida de

> Mejoras en la calidad. identidad.

Uso Racional & Suministro de Medicamentos

Estrategias para promover

y monitorear el
Uso adecuado
de los medicamentos

Retroalimentacién
del

Suministro de

Medicamentos

Medicamentos
disponibles
y accesibles
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